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Prot. 91/2018

Al GENITORI DEGLI ALUNNI
FRUITORI DEL SERVIZIO MENSA SCOLASTICA

Oggetto: Servizio mensa scolastica — Avviso Informatizzazione sistema di pagamento

A partire dal 5/02/2018 il servizio di ristorazione scolastica sara oggetto di un’importante
novitd organizzativa legata alla prenotazione ed al pagamento dei pasti. Vi verranno infatti
comunicati dei codici univoci con i quali potrete acquistare per ogni componente della Vostra
famiglia un credito che verra decurtato automaticamente ad ogni pasto consumato.

Per questo vi invitiamo a partecipare all'incontro organizzato in data 25/01/2018 alle ore
18.00 presso la Sala Polivalente di Scandolara Ravara con la presenza dei nuovi gestori
del servizio stesso. Per la rilevanza dell’argomento che verra trattato tutti i genitori con figli
iscritti al servizio mensa sono invitati a partecipare.

Le presenze in mensa verranno prenotate automaticamente ad ogni rientro previsto dalla
scuola senza nessuna necessita di comunicazione da parte del genitore. Il genitore dovra
invece segnalare l'eventuale ASSENZA al servizio REFEZIONE tramite 1 canali telematici che
verranno messi a vostra disposizione (Applicazione per Smartphone, Sito Web dedicato e
Centralino Automatico).

Vi verra comunque consegnata una lettera in cui vi verra spiegato I'intero funzionamento
tecnico del sistema e i canali a vostra disposizione per procedere ad effettuare una ricarica del
proprio borsellino virtuale elettronico.

Vi verranno inoltre consegnati dei CODICI e delle PASSWORD che vi permetteranno di
accedere ai canali a voi dedicati dove sara possibile verificare la situazione aggiornata del
credito e il dettaglio dei pasti addebitati ai vostri figli.

Per i pasti consumati fino al 2 Febbraio valgono le modalita di pagamento attualmente in
essere.

Restando a disposizione per qualsiasi chiarimento, si porgono distinti saluti.

Il Sindaco di S‘canglolara Ravara
v, Rivaroli Velleda
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